
FORMULAIRE DE RETRACTATION 

(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du 
contrat.) 

Vous pouvez utiliser le modèle de formulaire proposé ci-dessous pour faire valoir votre droit de rétractation, 
mais vous pouvez aussi rédiger vous-même, sur papier libre, une déclaration exprimant sans ambiguïté votre 
volonté de vous rétracter.

Le formulaire (ou votre déclaration sur papier libre) doit être adressé à LADY VAP FRANCE, 26 RUE 
VICTOR CONSIDERANT, 03100 MONTLUÇON par courrier, avant la fin du délai des 14 jours.
Vous n’avez pas à justifier votre décision.

Le produit doit ensuite être retourné à LADY VAP FRANCE au maximum 14 jours après avoir envoyé votre 
rétractation. 

Important : Vous devrez prendre en charge les frais directs de renvoi du bien.

Notez que le simple renvoi du bien sans déclaration, ou le refus de recevoir la livraison, ne suffisent pas à 
exprimer votre volonté de vous rétracter.

A l'attention de LADY VAP FRANCE, 26 RUE VICTOR CONSIDERANT, 03100 MONTLUÇON :

Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant sur la 
vente du bien (*)/pour la prestation de services (*) ci-dessous :

Commandé le (*)/reçu le (*) :

Nom du (des) consommateur(s) :

Adresse du (des) consommateur(s) :

Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur 
papier) :

Date :

(*) Rayez la mention inutile.




